Touchorder Rabattsystem

FAQ:

Die Rabattsumme auf dem Beleg, entspricht nicht dem auf der Karte

RICHTIGE VORGEHENSWEISE:

hinterlegten Rabatt.

Fehler:

Die Karte wurde am Anfang
oder zwischendurch auf das
Gerat gelegt. Das
Rabattsystem errechnet den
Rabatt aber immer aus der
aktuellen Gesamtsumme.

ERKLARUNG:

Wenn an |hrer Touchorder -
Anlage ein RFID Transponder
Lesegerat angeschlossen ist,
haben sie die Moglichkeit
Rabatte zu vergeben.

Buchen sie zunachst die gewtinschten Artikel ein. Im dargestellten Beispielsfall
wurde eine Gesamtbuchungssumme von 19 Euro erfasst. Driicken sie nun den
Rabatt Button und legen eine 20% Kundenkarte auf das Geréat, dann zieht das
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System den aquivalenten
Rabatt ab. Im Beispielsfall
sind das 3.80 Euro. Der
Zahlbetrag belauft sich in
unserem Beispiel somit auf
15.20 Euro.

Achtung:

Es werden hierbei immer
negative Buchungssatze
erzeugt. Bevor der Tisch also
fir andere Gaste
weiterbenutzt wird, mufd - wie
sonst auch - der Tisch vor
weiteren Buchungen gel6scht
werden.



